Vous souhaitez solliciter U'avis

d’un praticien du CHU de Poitiers ?

Comment faire?

<1> Connectez-vous sur le portail du CHU :

(créer un compte si premiére utilisation)
www.portailght86.fr/portail-pro

2 Sélectionnez Uonglet télé-expertise

Sélectionnez la spécialité médicale souhaitée

IS



Les différents cas d’usage

\
2 - Demandes urgentes et non urgentes
o - Les principales indications pour lesquelles la télé-expertise peut étre demandée :
% - premiers conseils a mettre en ceuvre avant la consultation d’allergologie
g - adressage rapide et oriente des patients
< - Délais de réponse : 5 a 15 jours ouvrés
_J
\

« Pas en situation d’urgence
- Principales indications pour lesquelles la télé-expertise peut étre demandée :

- analyse ECG_H;ar rapport a un traitement en cours (notamment a visée psychiatrique) ou
pour un certificat de sport ou autre situation non urgente

- conseil thérapeutique (durée de bi anti-agrégation plaquettaire par exemple, ou associa-
tion antiagrégant et anti-coagulant)
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- Délais de réponse : 3 jours ouvrables

g a - Demandes non urgentes

= % « Les principales indications :

8 s - avis en ce qui concerne une enquéte autour d’un cas de tuberculose

g % - avis diagnostic et thérapeutique pour une infection tuberculeuse latente et une

= D tuberculeuse maladie

3 = - Délais de réponse : 1a 3 semaines
J
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- Demandes urgentes : non

- Principales indications : demande d’avis relatifs 3 une prise en charge en chirurgie pédiatrique

Chirurgie
pédiatrique

- Délais de réponse : 24372 h
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- Demandes urgentes : non

le

« Principales indications : découverte de lésion pancréatique, découverte de lésion hépatique
découverte de lésion biliaire, autre.

Chirurgie
viscéra

- Délais de réponse : sous maximum 8 jours

J
~

- Demandes non urgentes
- Les principales indications pour lesquelles la télé-expertise peut étre demandée :
- premiere évaluation d’une plaie ou d’une lésion cutanée unique

- premier avis pour des personnes a mobilité réduite ou en perte d’autonomie
- Conseils/aide 3 la prise en charge/adressage de patients atteints de pathologies

dermatologiques aigues ou chroniques

Dermatologie

- Délais de réponse : 1 semaine maximum




- Demandes non urgentes.

- Les principales indications pour lesquelles la télé-expertise peut étre demandée pour les
grossesses pathologiques :
- Hypertension artérielle chronique
- Diabéte antérieur type | ou type II
- Antécédents de chirurgie bariatrique : sleeve, bypass, etc...
- Obésités morbides (IMC> 40)
- Epilepsie
- Sclérose en plaque
- Antécédent d’AVC
- Toutes les autres pathologies neurologiques
- Les pathologies cardiaques (insuffisance cardiaque, cardiopathie opérée)
- Les antécédents thromboemboliques
- Pathologies inflammatoires digestives : Crohn, Rectocolites etc.
- Anémies séveres pour demande de Ferinject

- Tous les antécédents de grossesse pathologique avec risque de récidive (préma,
RCIU, prééclampsie...)

- Toutes les autres pathologies ayant une incidence sur la grossesse et qui ne peuvent
étre suivies en ville

- Délais de réponse : 1 entre 1 et 3 jours ouvrables

- Demandes non urgentes.

+ Les principales indications pour lesquelles la télé-expertise peut étre demandée pour le
diagnostic anténatal :
- Antécédent personnel ou familial de malformation
- Antécédent familial ou personnel de maladie génétique ou chromosomique
- Pathologies infectieuses en cours de grossesse
- Exposition a irradiation ou toxiques en cours de grossesse
- Anomalie échographique fecetale
- Anomalies biologiques chez la femme enceinte ( dépistage trisomie 21,
sérologies anormales , allo immunisations )
- Difficultés a obtenir des images échographiques de qualité
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- Délais de réponse : entre 1a 7 jours ouvrables en fonction du degré d’urgence.

- Demandes non urgentes. (en cas d’urgence, contacter le numéro Recours CHU 86)
- Les principales indications pour lesquelles la télé-expertise peut étre demandée :
- Diabete
- Prise en charge de l'obésité (dont traitement médicamenteux)
- Pied diabétique
- Autres (= endocrinologie, dénutrition)

Endocrinologie

- Délais de réponse : 72h




- Demandes non urgentes

- Principales indications : troubles du comportement aigus ou majorés : causes somatiques
- Pathologie dentaire suspectée. Avis thérapeutique avant prise en charge spécialisée
- Troubles digestifs chroniques associés au handicap avec anomalies ou non du poids

Handicap

- Autres
- Délais de réponse : sous 4 jours ouvrables maximum

- Demandes non urgentes
- Principales indications :
- avis hépatologie
-avis gastroentérologie
-bilan de masse/suspicion de cancer digestif
-demande de consultation pré-endoscopie
- Délais de réponse : sous 5 jours ouvrables y

Hépato-gastro-
entérologie

- Demandes urgentes : non (appel du médecin d’astreinte, si demande urgente)
- Principales indications : suspicion d’hémopathies malignes

- Délais de réponse : un mois maximum, mais le délai de réponse sera adapté au degré d’urgence
de la demande

Hématologie
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- Demandes non urgentes (en cas d’urgence, contacter le numéro Recours CHU 86)

- Principales indications :

- Découverte d'une hypertension pulmonaire, organisation du bilan diagnostique et
orientation vers le centre de compétence de U'hypertension pulmonaire si nécessaire

- Auvis pour les patients déja suivis pour hypertension pulmonaire, ajustement thérapeutique

Hypertension
pulmonaire

- Délais de réponse : 5 jours ouvrés

J

» Demandes non urgentes. Pour les demandes urgentes, standard du CHU : 05 49 44 44 44 puis )

(4]
CIEJ poste 43 903.

‘é’ * Les principales indications pour lesquelles la télé-expertise peut étre demandée :

aca - cytopénie ou syndrome inflammatoire inexpliqués

’8 - suspicion de maladie systémique ou auto-immune

E - autres

= - Délais de réponse : 48h )

» Demandes urgentes et non urgentes
- Demandes d’avis diagnostique ou thérapeutique en infectiologie
- Délais de réponse pour une demande urgente : 24h

- En cas d’urgence : soumettre une demande de télé-expertise, puis appeler le standard du CHU
pour parler a Uinfectiologue d’avis.
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» Demandes urgentes : non
- Principales indications :
- Hypertension artérielle chronique
- Diabete antérieur type | ou type Il
- Antécédents de chirurgie bariatrique : sleeve, bypass, etc
- Obesités morbides (IMC> 40)
- Epilepsie
- Sclérose en plaque
- Antécédent d’AVC
- Toutes les autres pathologies neurologiques
- Les pathologies cardiaques (insuffisance cardiaque, cardiopathie opérée)
- Les antécédents thromboemboliques
- Pathologies inflammatoires digestives : Crohn, rectocolites etc.
- Anémies séveres pour demande de Ferinject
- Tous les antécédents de grossesse pathoogique avec risque de récidive (préma, RCIU, pré-
éclampsie...)
- Toutes les autres pathologies ayant une incidence sur la grossesse et qui ne peuvent étre
suivies en ville

Obstétrique

« Délai de réponse : 7 jours

- Demandes urgentes : non

- Les principales indications :
- Br(lés pédiatriques
- Infections pédiatriques
- Neuro-pédiatrie
- Cardio-pédiatrie
- Onco-hématologie maligne
- Hématologie bénigne

9 - Hémostase pédiatrique
[~ , qe .
= - Thrombose pédiatrique
S - Pneumo-pédiatrie
N — A
ael ¢ Drepanocytose
- Douleur

- Néphro-pédiatrie

- Uro-pédiatrie

- Plastique pédiatrique

- Thorax pédiatrique,

- Endocrinologie

- Diabétologie pédiatrique

- Délais de réponse : 7 jours

- Demandes non urgentes. En cas d’urgence, contacter le numéro Recours CHU 86
- Les principales indications pour lesquelles la télé-expertise peut étre demandée au Centre
régional de pharmacovigilance de Poitiers :

- L'aide au diagnostic et a la gestion d’une pathologie médicamenteuse
(suspicion d'effet indésirable) ;

- L'appui a la prescription et a la dispensation dans des situations médicales complexes
(recherche d'alternatives médicamenteuses appropriées, gestion du risque d’interaction
avec le terrain du patient, analyse des interactions médicaments-plantes-aliments) ;

- L'évaluation du risque médicamenteux dans les populations spécifiques (Ffemmes en-
ceintes ou allaitantes, pédiatrie, sujets agés).

« Délai de réponse : de 24 a 72 heures selon sa complexité.
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-+ Demandes non urgentes pour patients qui ne peuvent se mobiliser en consultation ou
demandes pour suivi de patients déja connus de la consultation.

- Les principales indications pour lesquelles la télé-expertise peut étre demandée :

- population gériatrique de plus de 75 ans, plaie chronique (escarre, ulceres de jambe, plaie
post traumatique...)

- Délais de réponse : max 1semaine (demandes traitées le mercredi).

cicatrisation
pour la gériatrie

- Demandes urgentes : non

- Les principales indications pour lesquelles la télé-expertise peut étre demandée :
- Symptémes complexes
- Prises en charge de la douleur
- Questionnement éthique

« Délai de réponse : 48h00 a 72h00
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